
Type d’activité Quelles activités ?

Peuvent-elles être 

déléguées / confiées à 

quelqu’un d’autre ?

Quel est le support / le 

moyen obligatoire ?
Où trouver un modèle ou des informations ?

Quelles sont les responsabilités ? Quelles sont les 

obligations ?

Activités médicales

actes ou activités  à 

visée préventive, 

diagnostique ou 

thérapeutique

Une délégation d’activité 

médicale est possible

uniquement à un 

professionnel de santé

Protocole de coopération 
Site de la HAS

Articles L. 4011 à L4011-5 du code de santé publique

Le médecin reste responsable des actes réalisés auprès des 

patients.

La délégation d’une 

activité médicale est  

interdite à un tiers non 

professionnel de santé 

(industriel par exemple) et 

en dehors d’un protocole 

de coopération

Activités non médicales

accompagnement 

thérapeutique,  pré-

filtrage des alertes 

ou le rappel des 

patients par 

exemple

Possibilité de confier à un 

tiers : un autre 

professionnel de santé, 

une société (exploitant du 

DM), ou un bénévole 

travaillant au sein d’une 

association. 

Convention détaillant et 

encadrant les activités 

confiées

Convention type en cours de finalisation 

Article D. 162-32 du code de la sécurité sociale

 Activités confiées dans le respect des compétences 

du tiers et sans préjudice des obligations et de la 

responsabilité de chacun.

 le patient doit être informé ;

 ces activités doivent être détaillées et encadrées par 

une convention ;

 cette convention doit être transmise à l’agence 

régionale de santé avec la déclaration d’activité ;  

 ces activités doivent être réalisées uniquement à 

distance (et non directement auprès du patient)

Activités médicales, activités non médicales : lesquelles peuvent être confiées et à qui ?

Direction générale de l’offre de soins 

https://www.has-sante.fr/jcms/c_978700/protocole-de-cooperation-entre-professionnels-de-sante-mode-d-emploi
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006072665/LEGISCTA000006155053/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000046849231#:~:text=Notice%20%3A%20le%20d%C3%A9cret%20a%20pour,la%20s%C3%A9curit%C3%A9%20sociale%20pour%202022.


Activités médicales, activités non médicales : lesquelles peuvent être confiées et à qui ?
Exemple d’un médecin opérateur en exercice coordonné

Direction générale de l’offre de soins 

Protocole Délégation de tâche

Contrat type 

Protocole Délégation de tâche

Contrat type 

Protocole Délégation de tâche

Contrat type 

DÉLÉGUE

DÉLÉGUE

DÉLÉGUE

DES COMPÉTENCES MÉDICALES 
AU SEIN DE SON ÉQUIPE 

DES COMPÉTENCES NON MÉDICALES 
AU SEIN DE LA MÊME ÉQUIPE 

(ex : service hospitalier)

 Mise en place d’une rétrocession d’honoraires 
au bénéfice du PS au titre des activités confiées 

 Mention dans le dossier démarche simplifiée.

Un exemple de contrat type est sur le site (partie 
Quelles activités peuvent être confiées à un tiers ?)

DES COMPÉTENCE NON MÉDICALE 
À UN TIERS EXTÉRIEUR

https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/prises-en-charge-specialisees/telesante-pour-l-acces-de-tous-a-des-soins-a-distance/la-telesurveillance-11332/article/vous-etes-operateur-de-telesurveillance


Activités médicales, activités non médicales : lesquelles peuvent être confiées et à qui ?
Exemple d’un médecin opérateur en cabinet

Direction générale de l’offre de soins 

Protocole Délégation de tâche

Contrat type 

Protocole Délégation de tâche

Contrat type 

DÉLÉGUE
NE SOUHAITE 
PAS DÉLÉGUER 

Prend en charge le suivi 
de télésurveillance seul 

DÉLÉGUE

 Mise en place d’une rétrocession d’honoraires 
au bénéfice du PS au titre des activités 

confiées 
 Mention dans le dossier démarche simplifiée.

Un exemple de contrat type est sur le site (partie 
Quelles activités peuvent être confiées à un tiers ?)

DES COMPÉTENCES MÉDICALES 
AU SEIN DE SON ÉQUIPE

DES COMPÉTENCE NON MÉDICALE 
À UN TIERS EXTÉRIEUR (ex: IDE)

https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/prises-en-charge-specialisees/telesante-pour-l-acces-de-tous-a-des-soins-a-distance/la-telesurveillance-11332/article/vous-etes-operateur-de-telesurveillance

